ADATKEZELESI SZABALYZAT

A www.ermico.hu és www.iparimegoldasok.hu (a tovabbiakban: ,,Weboldal”) {izemeltet6je az Ermico
Korlatolt Felelosségii Tarsasag (nyilvantartja: Févarosi Torvényszék Cégbirdsaga, cégjegyzékszam:
Cg.01-09-278538; adoszam: 22632614-2-42; székhely: 1152 Budapest, Szentmihalyi ut 137
bankszamla: Budapest Bank: HU36-10102103-85409600-01004005; telefonszam: +36 20 266 1111; e-
mail cim: ermico@ermico.eu), mely gazdasigi tarsasag tiszteletben tartja a személyes adatok
védelméhez fiz6d6 alkotmanyos alapjogot, elismeri, hogy mindenki maga rendelkezik személyes
adatainak feltarasarol és felhasznalasarol.

Az Ermico Kft.-nek, mint adatkezelének a weboldalak iizemeltetéséhez kapcsolddd adatbazisok
kezeléséhez sziikséges adatkezelés nyilvantartasi szama: NAIH-119366/2017. (Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatosaga)

Az adatkezelés jogalapja

Az Adatkezel6 az informacios onrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol szolo 2011. évi CXIL.
térvény, valamint az egyének védelmérdl a személyes adatok gépi feldolgozasa soran, Strasbourgban,
1981. januar 28. napjan kelt Egyezmeény kihirdetéserol szolo 1998. évi VI torvény, a kutatdas és a
kozvetlen iizletszerzés céljat szolgalo név- és lakcimadatok kezelésérdl szolo 1995. évi CXIX. térvény,
az elektronikus kereskedelmi szolgaltatisok, valamint az informdcios tarsadalommal Osszefiiggd
szolgaltatasok egyes kérdéseirol szolo 2001. évi CVIIL térveny, a gazdasagi reklamtevékenység
alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairol szolo 2008. evi XLVIIL torvény, és az adatkezelésre vonatkozo
egyéb hatalyos magyar jogszabalyok eldirasainak-, valamint az adatvédelmi biztos tevékenysége soran
kialakult adatvédelmi gyakorlat szem el6tt tartasaval az alabbiak szerint allapitja meg.

Az Ermico Kft. (tovabbiakban: Adatkezeld) a jelen szabalyzatban hatarozza meg a Weboldalra latogatok
altal megadott, vagy egyéb tevékenysége soran, jogszeriien tudomasara hozott személyes adatoknak
kezelésével, védelmével kapcsolatos elveit és gyakorlatat.

A Weboldal haszndlataval On a jelen szabdlyzatban foglalt feltételeket, tudnivaldkat elfogadja a
regisztrdciondl és/vagy a megkeresés leaddsakor onkéntes hozzdjarulasdt adja ahhoz, hogy a
megkereséshez Kapcsolodo adatait az Ermico Kft. kezelje.

Az adatkezelés célja

Az Adatkezeld kizarolag a leadott ajanlatkérések, megrendelések kezelésének, a kiszallitasok
végrehajtasanak, ezzel kapcsolatos szamlazasnak, tovabba a felhasznalo altal kért egyéb miiveletek (pl.
hirlevél kiildése), valamint az érintettek vonatkozasaban végzett piackutatas és kdzvetlen iizletszerzés
(direkt marketing) céljabol végez adatkezelést. Az érintettek Adatkezel6nél mar nyilvantartott adatait
folyamatosan aktualizalja az esetleges késobbi kapcsolatfelvételek alkalmaval.

Az adatkezelés megnevezése

A Weboldal altalaban ingyenesen és személyes adatok megadasa nélkiil latogathatd, azonban a
Weboldal bizonyos részeinek eléréséhez regisztracio, vagy a Weboldal altal kinalt némely szolgaltatas
teljes kort igénybevételéhez személyes adatainak (pl. név, e-mail cim, telefonszdm, stb.) megadasa
sziikséges. A megadott adatokat kizarolag az megkeresések, ajanlatkérések, megrendelések teljesitése
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érdekében kérjiik be és taroljuk. A Weboldalon toérténé barmely regisztracio soran az adatszolgaltatas
mindig 6nkéntes, a latogatd szabadon donthet arrdl, hogy megadja-e a kért adatokat. Adatkezelés a
Weboldalon regisztralt személyek esetében csak a jelen szabalyzat alapjan torténd megfeleld
tajékoztatas birtokaban, dnkéntes, egyértelmii és kifejezett hozzajarulasuk alapjan torténik.

Az adatkezelés idotartama

Az Adatkezeld a személyes adatokat az adatkezelés céljanak fennallasa alatt kezeli. Az adatkezelés
céljanak megsziinésével egyidejileg a személyes adatok az érintett kérésére haladéktalanul torlésre
keriilnek.

Tajékoztatas, hozzajarulas

A személyes adatok felvétele el6tt minden esetben sor keriil az érintett elozetes és megfeleld
tajékoztatasara a megadott személyes adatok kezelése vonatkozasaban, valamint a tajékoztatason
alapul6, az adatkezeléséhez torténd eldzetes, egyértelmii, és kifejezett hozzajaruldsa beszerzésére. A
tajékoztatas kiterjed az adatszolgaltatas 6nkéntes jellegének, a kezelend6 adatok korének, az adatkezelés
céljanak, idotartamanak, az adatkezeld személyének, valamint az esetleges adatfeldolgozo6 személyének
kozlésére.

A latogatok jogai személyes adataik kezelésével kapcsolatban

Személyes adataik kezelésérdl a latogatok tajékoztatast kérhetnek. Az Adatkezeld kérésre tajékoztatast
ad az Erintettnek az altala kezelt személyes adatairdl, az adatkezelés céljarol, jogalapjarél, idétartamarol,
az adatfeldolgoz6 nevérdl, cimérdl (székhelyérol) és az adatkezeléssel 0sszefiiggd tevékenységérol. A
tajékoztatas iranti kérelmet elektronikus levélben a www.ermico.hu és www.iparimegoldasok.hu oldal
vonatkozasaban az ermico@ermico.eu cimre kell eljuttatni. Az érintett tajékoztatas kérése esetén az
Adatkezel6 legkésobb 30 (harminc) napon beliil, irasban valaszol.

Az ¢érintettnek joga van személyes adatainak helyesbitését kérni, megjeldlve a helyes adatokat. Ezt a
kérelmét az Adatkezelé elektronikus cimére (www.ermico.hu és_www.iparimegoldasok.hu oldal
vonatkozasaban az ermico@ermico.eu) kiildheti meg. Az Adatkezelé a helyesbitést haladéktalanul
elvégzi nyilvantartdsaban, és ennek megtorténtérol irasban értesiti az érintettet.

Az érintett jogosult kérni személyes adatainak torlését (azaz visszavonni a személyes adatai kezelésé¢hez
torténé hozzajarulast tartalmazo nyilatkozatat). A személyes adatok torlése a megadott oldalakhoz
tartozo elektronikus cimeken, vagy postai aton Ermico Kft. 1152 Budapest, Szentmihalyi at 137.
postacimén kérhetd.

Az érintett barmikor visszavonhatja a mar megadott hozzéjarulasat, indokolas nélkiil, részben vagy
egészben. Adatkezeld a hozzajarulas visszavonasarol tortént értesités kézhezvételét kdvetden
haladéktalanul gondoskodik az adatkezelés megsziintetésérol, véglegesen torli az érintettet a
nyilvantartasabol, és a visszavonassal érintett személyes adatok torlésre keriilnek oly modon, hogy a
visszavond nyilatkozatot tevé személy egyértelmilen azonosithatd legyen, majd mindezek
megtorténtérdl értesiti az érintettet.

Az érintett jogorvoslattal élhet a személyes adataival kapcsolatos jogainak megsértése esetén. Az a
felhasznald, aki ugy érzi, hogy megsértették a személyes adatok védelméhez vald jogat, polgari
birdsaghoz fordulhat, vagy kérheti az adatvédelmi biztos segitségét is. Az erre, valamint az Adatkezeld
kotelezettségeire vonatkozo részletes torvényi rendelkezéseket az informacios énrendelkezési jogrol és
az informacioszabadsagrol szol6 2011. évi CXII. torvény tartalmazza.
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A www.ermico.hu és_ www.iparimegoldasok.hu weboldalon személyes adataikat regisztralok
egyértelmtien hozzajarulnak és kifejezetten elfogadjak, hogy személyes adataikat az Adatkezeld az
adatkezeléshez sziikséges technikai cselekmények elvégzése céljabol harmadik személy
adatfeldolgozonak atadja.

Az Adatkezeld személyes adatokat egyéb, ez iranyu felhatalmazéas hianyaban, az érintett személy
elozetes €s tajékozott hozzajarulasa nélkiil harmadik személyeknek nem ad at. Ez nem vonatkozik
azonban az esetleges, torvényben eloirt, kotelezd adattovabbitdsokra. Az Adatkezeld az egyes hatosagi
adatkérések teljesitése el6tt minden egyes adat tekintetében megvizsgalja, hogy valdban fennall-e az
adattovabbitas jogalapja.

A www.ermico.hu és www.iparimegoldasok.hu egyiittmiikodik az eljard hatosagokkal. Az Adatkezel6
elektronikus hirlevelet vagy mobiltelefonra szoveges iizenetet kizardlag az igényld megfeleld
tajékoztatas birtokaban torténd, onkéntes, eldzetes, egyértelmii és kifejezett hozzajarulasa esetén kiild
az igénylo altal a regisztraciod soran megadott elektronikus levélcimre vagy mobiltelefonszamra.

Adatbiztonsag

Adatkezel6 megtesz minden sziikséges intézkedést annak érdekében, hogy biztositsa az adatok
biztonsagos, sériilésmentes kezelését és az ehhez sziikséges adatkezelési rendszerek kiépitését,
miukdodtetését. Adatkezeld gondoskodik arrol, hogy a kezelt adatokhoz illetéktelen személy ne férhessen
hozza, ne hozhassa nyilvanossagra, ne tovabbithassa, valamint azokat ne modosithassa, torolhesse. A
kezelt adatokat kizarolag az adatkezeld, illetve az érintett alkalmazottai ismerhetik meg, azokat az
Adatkezel6 harmadik, az adat megismerésére jogosultsaggal nem rendelkezd személynek nem adja at.
Az adatok taroldsa magyarorszagi szerveren torténik.

Adatkezelé megtesz minden téle telhetét annak érdekében, hogy az adatok véletleniil se sériiljenek,
illetve semmisiiljenek meg. A fenti kotelezettségvallalast az Adatkezeld az adatkezelési tevékenységben
részt vevd munkavallaloi részére is eldirja.

Az Adatkezel6 semmilyen koriilmények kozott nem gytjt kiilonleges adatokat, azaz olyan adatokat,
amelyek faji eredetre, a nemzeti és etnikai kisebbséghez tartozasra, a politikai véleményre vagy
partallasra, a vallasos vagy mas vilagnézeti meggy6zddésre, az érdek-képviseleti szervezeti tagsagra, az
egészségi allapotra, a karos szenvedélyre, a szexualis életre, valamint biintetett elé¢letre vonatkoznak.
Amennyiben az Adatkezeld tudomast szerez arrdl, hogy valamely felhasznal6é az Avtv. rendelkezései
értelmében kiilonleges adatként min6siilo adatot helyezett el az adatbazisban, azt haladéktalanul torli,

s

A Weboldal

A Weboldal tartalma kizardlag tajékoztatd jellegii. A Weboldal tartalma az Adatkezeld szellemi
tulajdonat képezi, mely az Adatkezeld eldzetes irasbeli engedélye nélkiil semmilyen formaban nem
hasznalhat6 fel. A Weboldal harmadik személyek altal tizemeltett weboldalakra mutato linkeket is
tartalmazhat. Az ilyen weboldalakon talalhat6 tartalom nem all az Adatkezeld befolyasa alatt.

A Weboldal egyes részei, az On azonositisinak érdekében kisméretii adatfajlokat, un. ,,cookie”-Kat
haszndlnak, amelyek az On szamitogépén tarolodnak. A bongészé program segitségével On beallithatja,
meggatolhatja a cookie-kal kapcsolatos tevékenységet, azonban felhivjuk figyelmét arra, hogy a cookie-
k hasznalata nélkiil el6fordulhat, hogy nem képes hasznalni a Weboldal minden szolgaltatasat. A
Weboldalon a latogatas rogzitése végett a latogatd szamitogépének internet cime (,,IP cim”), naplozasra
keriil, mely adatok tarolasa kizardlag statisztikai célokat szolgal. A naplofajlban talalhatd adatok nem
keriilnek 6sszekapcsolasra egyéb személyes adatokkal, amely alapjan On személyesen azonosithatd
lenne. Tovabbi kérdéssel illetve észrevételeivel keresse az iizemeltetd munkatarsat az aldbbi
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elektronikus levélcimeken: (a www.ermico.hu és www.iparimegoldasok.hu oldal vonatkozasaban az
ermico@ermico.eu)

Az adatvédelmi szabalyzat hatilya, m6dositasa

Jelen Szabalyzat hatalya kiterjed az Adatkezelére és valamennyi, az Adatkezel6 altal tevékenysége
soran megszerzett €s kezelt adatra. Az Adatkezeld fenntartja a jogot, hogy a jelen adatkezelési
szabélyzatot a latogatok eldzetes értesitése mellett egyoldalian moédositsa. On a szolgaltatisnak a
modositas hatalyba [épését kdvetd hasznalataval elfogadja a modositott adatkezelési szabalyzatot. Jelen
modositott adatvédelmi szabalyzat 2017. december 14-én 1ép hatalyba.

Elérhetéségeink:

Vallalkozas neve: Ermico Kft.

Székhely: 1152 Budapest, Szentmihalyi ut 137.
Telefon: +36 20 266 1111

E-mail: ermico@ermico.eu

Feliigyeleti szerveink és jogorvoslati lehetéségek:

A Budapesti Békéltetd Testiilet

1016 Budapest, Krisztina krt. 99. 111. em. 310.
Levelezési cim: 1253 Budapest, Pf.: 10.
E-mail cim: bekelteto.testulet@bkik.hu

Fax: 06 (1) 488 21 86

Telefon: 06 (1) 488 21 31

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdésdg (NAIH)
1125 Budapest Szilagyi Erzsébet fasor 22/c

Budapest Févaros Kormanyhivatala Miszaki, Engedélyezési és Fogyasztovédelmi Féosztaly,
Fogyasztovédelmi Osztaly

Cim: 1052 Budapest, Varoshaz u. 7.

Postacim: 1364 Budapest, Pf.: 144.

Telefonszam: +36-1 450-2598

E-mail: fogyved kmf budapest@nfh.hu

Budapest Fovaros XV. keriileti Polgarmesteri Hivatal Jegyz6ije
Cim: 1153 Budapest, Bocskai utca 1-3.

Postafiok: 1601 Budapest, Pf. 46.

Telefon: +36 1 305 3100

E-mail: jegyzo@bpxv.hu
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